
“Produce una inmensa tristeza pensar que la naturaleza habla mientras el género humano no escucha" Víctor Hugo

PUNTOS QUE SE DEBEN TRATAR CON LOS CLIENTES
CON RESPECTO AL MANEJO DEL CACHORRO

LA CONJUNTIVITIS

ESQUEMA PROMOCIONAL CICLO 3
(DE MARZO 1 HASTA MARZO 31)

Lada sin costo 01 800 82 21 906
www.bayersanidadanimal.com.mx

Lo primero que sucede cuando el cliente adquiere una mascota, es llevarlo a su nuevo 
hogar, el cual, por lo general no tiene las adaptaciones necesarias para recibir al 
cachorro. Lo ideal es que antes de comprar una mascota, acudan a pedir asesoría con un 
Médico Veterinario para que les recomiende lo mejor para sus necesidades, según sea el 
caso. En la actualidad existe una tendencia a comprar animales de tamaño pequeño, ya que 
las viviendas cada vez son más compactas y se tiene que contemplar el espacio que se le 
dará a la mascota.

Ya teniendo nuestra mascota es necesario ir a la clínica para que sea valorada por el Médico 
y nos recomiende un programa de sanidad según la edad de la mascota y su alimentación 
correspondiente. En cuestión de manejo de salud, lo primero que se recomienda es la 
desparasitación con sus tratamientos posteriores. Después se recomienda que el cachorro se 
adapte a su nuevo ambiente para seguir con su calendario de vacunación. También se 
recomienda que los dueños tengan en mente que su mascota no debe convivir con otros 
animales que no tengan un calendario de vacunación completo, ya que el cachorro podría 
ser susceptible a contraer alguna enfermedad.
Otro manejo muy importante es la nutrición, ya que por lo general el cachorro ya fue 
destetado de la mamá y debe empezar a comer alimento sólido (croquetas). Existen 
muchos tipos de alimentos en el mercado, pero algunas personas tienden a comprar 
alimentos en latas, porque tienen la percepción que le gustan más a la mascota, pero este 
tipo de alimento “húmedo” no es tan nutritivo como las croquetas secas, que 
adicionalmente limpian la dentadura y ayudan a generar más firmeza de los dientes. Cabe 
anotar que existen varios tipos de alimento según la edad, tamaño, raza, actividad, 
padecimientos, etc.

Es importante sugerir que las mascotas salgan a pasear con su respectivo collar y correa, ya 
que se pueden evitar accidentes por coches, motos o peleas con otros animales agresivos 
que estén en el lugar. Para esto es importante dar asesoría de cómo ir acostumbrando al 
cachorro a adaptarse a traer el collar en su cuello (por una semana) y después amarrarle una 
correa o una soga no muy larga, para que genere confianza en que no le pasa nada malo al 
caminar y después poder controlar la dirección que queremos al pasear con él.

Conforme van creciendo los cachorros empiezan a mudar las piezas dentales de leche, para 
posteriormente brotarles las definitivas que son más grandes y más redondeadas que las 
anteriores, esto ocasiona que los dueños se asusten porque le ven sangre en las encías al 
perro o bien encuentran piezas en las evacuaciones de su mascota. En cuestión de la 
limpieza del animal, se recomienda que se bañe con productos para perros, ya que otros 
productos que no estén indicados pueden ocasionar problemas de piel como resequedad, 
inflamación de la piel, etc., por eso se deben asesorar qué tipo de producto usar en el 
animal.
También se debe de tratar el punto de la reproducción, ya que existen muchos mitos sobre 
los celos, los tiempos de duración y las cruzas, ya que la gente no toma en cuenta la 
consanguinidad por ignorancia, esto da como resultado una posible degeneración de las 
crías (problemas congénitos).
Es muy importante dedicarle el tiempo adecuado a cada cliente para que entiendan todas 
las instrucciones que se dan y así no tenga problemas con el manejo de su mascota y dejar 
la confianza para que cualquier pregunta que tenga sea escuchada y respondida de una 
manera adecuada.

Recuerden que los expertos en los cuidados de la mascota somos nosotros.

La conjuntivitis: se refiere a la inflamación de la conjuntiva, y es una de las patologías oculares 
que aparece con mayor frecuencia en los perros y en los gatos. Dentro de los síntomas 
encontramos el enrojecimiento de la conjuntiva (hiperemia), en algunos casos edema, 
generalmente está presente una secreción que puede variar desde serosa - transparente, hasta 
purulenta (color blanco/amarillo o verdosa).1, 2. Aunque las conjuntivitis no son dolorosas, sí 
pueden producir alguna molestia, que los animales manifiestan cerrando los ojos más de lo 
normal y en ocasiones prurito. También se puede presentar engrosamiento de la conjuntiva 
(múltiples pliegues en la misma) o la presencia de folículos (pequeñas vesículas) en 
determinadas conjuntivitis. 2.

Dentro de las causas más comunes de la conjuntivitis podemos encontrar: bacterias, virus, 
hongos, alergias, también se presenta asociada a ciertas enfermedades como el moquillo 
canino, complejo respiratorio en los felinos, enfermedades dermatológicas autoinmunes, 
queratoconjuntivitis seca (ojo seco) y a factores irritativos como los defectos de párpados 
comunes en determinadas razas.1. En la conjuntiva habita normalmente una flora 
microbiológica que, en condiciones normales, no origina ningún trastorno patológico, ya que 
los mecanismos defensivos de la superficie ocular son muy eficaces. Sin embargo, ante 
determinadas situaciones (ej. traumatismos, anomalías estructurales de los párpados) se puede 
romper el equilibrio existente y producirse una proliferación anormal de esta flora y, con ello, la 
aparición de inflamación.2. 

Estas conjuntivitis debidas a infecciones bacterianas son muy frecuentes y generalmente, tienen 
un origen irritativo, por la presencia de polvo en el ojo, por pelos que rozan continuamente 
sobre la conjuntiva, por una disminución en la producción lagrimal, por alteraciones 
dermatológicas que originan blefaritis (Inflamación de los párpados). 1. Si se tienen en cuenta los 
síntomas que presentan las conjuntivitis, en un principio puede parecer fácil reconocerlas. Sin 
embargo, es importante determinar que la presencia de un ojo enrojecido, incluso acompañado 
de secreciones purulentas, no quiere decir que exista una conjuntivitis. Existen otras patologías 
oculares que inicialmente pueden dar el aspecto de una conjuntivitis ligera o moderada y que 
pueden confundirse. Es el caso de la queratoconjuntivitis seca (disminución de la producción 
lagrimal), uveítis (inflamación intraocular) o glaucoma (incremento de la presión intraocular). 
Estas alteraciones, de no ser tratadas adecuadamente, podrían llegar a producir la pérdida de 
visión. 3.

Las conjuntivitis suelen responder bien a los tratamientos y en pocos días los síntomas más 
evidentes (enrojecimiento, secreción) disminuyen notablemente. Sin embargo, es importante 
elegir correctamente el medicamento a utilizar, tratando en lo posible de determinar o 
identificar el agente causante de la infección, de acuerdo con los signos, el tipo de secreción y 
características de la lesión. Existen tratamientos de uso tópico con múltiples composiciones, que 
pueden estar indicados en unas patologías y agravar otras, con el consiguiente daño para la 
visión del animal. Además, no existe un tratamiento único para las conjuntivitis, sino que cada 
tipo de conjuntivitis requiere un tratamiento específico en función de su origen. Por ello, sólo el 
veterinario debe ser quien determine qué medicamento elegir para el tratamiento. En el caso de 
las conjuntivitis de origen bacteriano en primera instancia se debe eliminar la infección, en 
conjuntivitis leves a moderadas, se recomienda el uso de antibióticos tópicos, Bayoftal® la 
pomada oftálmica de Bayer a base de Cloxacilina benzatínica, actúa en infecciones oculares 
causadas por Staphylococcus spp y Bacilus spp. Tiene un vehículo especial que permite una 
liberación pausada de la cloxacilina, disminuyendo el número de aplicaciones, el manejo y el 
estrés del paciente. Normalmente una sola aplicación es requerida; sin embargo el tratamiento 
puede ser repetido después de 48 a 72 horas si es necesario y a criterio del Médico Veterinario.
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·  En la compra de 1 Advantage de cada uno, 2 Drontal Puppy, 2 Drontal 24, 1 Artroflex y
   1 Baytril Flavour 50 mg, de regalo LIBRO DE FUNDAMENTOS DE PARASITOLOGÍA EN
   ANIMALES DE COMPAÑIA 

·  En la compra de 4 Advantix de cada uno,
   2 Drontal Puppy  y 1 Drontal 104, de regalo
   LIBRO DE FUNDAMENTO DE PARASITOLOGÍA
   EN ANIMALES DE COMPAÑIA 

·  Bayovac Protect 6, 8 y PV: 
   en la compra de 20 dosis, reciba
   5 dosis adicionales sin cargo y de
   regalo 1 quitaagujas. 

·  Baytril Flavour tabletas
   50 mg y 150 mg:  5 + 1
   ó 15% de descuento en
   menos de 5 cajas. 

·  Legend 1vial  y
   Legend 2 viales:
   9 + 1 ó 10%
   de descuento.
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